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PREDIKTORY PORUSOVANIA NORIEM V SPRAVANI ORIENTOVANOM NA CIEL!

Radka Copkova, Noémi Matyiova, Michal Bartko

Abstrakt

Hlavnym cielom prezentovanej Studie je identifikdcia signifikantnych prediktorov neetického
spravania uskutocneného za tucelom dosiahnutia ciela. Na vyskume participovalo 165
vysokoskolskych studentov vo veku 18 az 26 rokov (Myek=21,7; SD=1,78). Skimané premenné boli
zachytavané prostrednictvom batérie vytvorenej zo Sestnastich Skal dimenzii cielov, Skaly
injunktivneho normativneho presvedéenia, deskriptivneho normativneho presvedcenia (Lovas,
1998), zameru porusit normu (Copkova, Lovas, 2016; Copkova, Matyiova, 2016) a dotaznika
Osobna dolezitost’” moralnej identity (Aquino, Reed, 2003). Explora¢nou faktorovou analyzou boli
identifikované tri hlavné faktory dimenzii ciela: zdvdzok dosiahnut’ ciel’, kriza v dosahovani ciel’a
a zmysluplnost’ ciela. Nasledne boli data podrobené regresnej analyze, ktora naznacuje, Ze
vyznamnymi prediktormi sformovania zameru poru$it normu za Ucelom dosiahnutia ciela su
faktory zavézok dosiahnut' ciel, kriza v dosahovani ciel'a, injunktivna a deskriptivna norma
a taktiez osobna dolezitost moralnej identity, ktoré vysvetluju 50,2 % variability skimanej
premenne;.
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PREDICTORS OF NORM-VIOLATING BEHAVIOR IN THE GOAL DIRECTED BEHAVIOR

Abstract

The aim of the presented study was the identification of significant predictors of non-ethical
behavior in a goal directed behavior. 165 university students aged from 18 to 26 (Mag=21,7;
SD=1,78) has participated in the study. The battery of 16 goal dimensions’ scales, the scale of
injunctive and descriptive normative belief (Lovas, 1998), the scale of intention to violate the norm
(Copkova, Lovas, 2016; Copkova, Matyiova, 2016) and the questionnaire of Self-importance of
moral identity were used (Aquino, Reed, 2003). Using the exploratory factor analysis, three factors
of goal dimensions were identified: the commitment to reach the goal, the crisis in the goal
attainment and the meaningfulness of the goal. The data processed by the regression analysis
showned these as significant predictors: the commitment to reach the goal, the crisis in the goal
attainment, injunctive, the descriptive normative belief and also the self-importance of moral
identity, which explains the 50,2 % of the variance of the intention to violate the norm.
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Uvod

Socidlne normy tvoria piliere, ktoré udrziavaju civilizované spolocnosti. Hoci je schopnost’
dodrziavat’ normy adaptivnym prejavom, porusovanie noriem je vSadepritomné (Cialdini, Reno &
Kallgren, 1990). Cudia sa pocas rozhovoru navzijom prerusuju, meskaji na stretnutia, ignoruju
dress-code, vyrusuji poc¢as divadelného predstavenia a podobne. PoruSenie normy teda nie je nutné
vnimat’ len ako porusenie napr. zdkona, ale jedna sa tu aj o kazdodenné a celkom bezné priestupky
voci slusnému spravaniu. VzhI'adom na to, Ze vicSina l'udského spravania je na ciel’ orientovana
(Aarts & Elliot, 2012), zamerali sme sa Vv tejto stvislosti na neetické spravanie sliziace dosiahnutiu
urc¢itého ciela, resp. potencidlnym antecedentom sformovania zdmeru porusit’ normu a to tak na
urovni ciel’a ako aj jedinca.

Dimenzie ciel’a

O cieli ako o relativne Sirokom konstrukte pojednava definicia Austina a Vancouvera (1996), ktora
o niom hovori ako o internej reprezentacii zelanych stavov, kde su tieto stavy povazované za
vysledky, udalosti alebo procesy. Jedna z najuniverzélnejSie pouzivanych definicii hovori o cieli
ako o kognitivnej reprezentacii zelaného koneéného stavu, ktory ma dopad na hodnotenia, emocie
a spravanie ¢loveka (Fishbach & Ferguson 2007).

V oblasti vyskumu cielov panuje konsenzus, Ze ciele nikdy nefunguju izolovane. Vyskumna obec
sa zhoduje, ze ciele mozu byt kategorizované do hierarchickej Struktury, kde sa jednotlivé tirovne
pohybuji od najkonkrétnejSich cielov na najnizSej Grovni az po abstraktnejSie ciele na vysSich
urovniach (DeShon & Gillespie, 2005; Unsworth, Yeo & Beck, 2015), ale zaroven variuju na
urovni dimenzii.

Poprednymi autormi, ktori sa zamerali na jednotlivé dimenzie cielov, su Austin a Vancouver
(1996). Na zaklade metaanalyzy vyskumnych zisteni dospeli k zaveru, ze je mozné identifikovat’
Sest’ zékladnych faktorov, resp. dimenzii ciel'a: doleZitost-zavizok, obtiaznost, Specifickost’, Casovy
rozmer, uroven vedomia a komplexnost-prepojenost’. Vsetky tieto dimenzie pritom variuji v ramci
troch zakladnych kontextov: ¢loveka, ¢asu a ciela.

Vzhl'adom na to, Ze uvedena kategorizacia dimenzii ciel'a je vysledkom snahy autorov o redukciu
Sirokého spektra cielovych dimenzii, nizSie uvadzame popis Sestnastich dimenzii ciela, ktoré
jednak pokryvaji celi paletu identifikovanti Austinom a Vancouverom (1996), zaroven vsSak
prinasaju hlbsi pohl'ad do problematiky ciel’'ov a ich dimenzii.

Jednou z najCastejSie citovanych je praca Brunsteina (1993), ktory pri posudzovani cielov
zohladniuje tri aspekty: zaviznost, dosiahnutelnost a vnimany progres. Zavadznost’ predstavuje
rozsah, do akého su persondlne ciele asociované so silnym pocitom determindcie, s volou
investovat’ usilie a s nedockavym usilim ciel’ implementovat. Dosiahnutel'nost’ ciel'a Specifikuje
rozsah, do akého c¢lovek vnima priaznivé vs. nepriaznivé podmienky sprevadzajiice dosahovanie
ciela. Progres Vv dosahovani ciel'a bol popisany ako sprostredkovatel' v predikcii well-beingu
(Brunstein, 1993). Brunstein (1993) zistil, Ze subjektivny pocit ¢loveka, ze dokaze dosiahnut’ ciel
a pokrok v jeho dosahovani, sa spaja s vy$Sou subjektivnou pohodou.

Podporujuce presvedcenia o cieli (Pomaki, Maes & Ter Does, 2004) predstavuju rozsah, do akého
pracovné prostredie jedinca prispieva k dosiahnutiu osobného tspechu pri dosahovani individuélne
hodnotného ciel’a. Sebakonkordancia ciel'ov je ich konzistencia so zaujmami a hodnotami jedinca
(Sheldon & Elliot, 1999), prispievajica k vynakladaniu véacsieho usilia na dosiahnutie ciel’a.
Vyskum Davisa, Kelleyho, Kima, Tanga a Hicksa (2015) preukazal, ze pre motivaciu
k dosahovaniu ciel'a je dolezité konceptualizovat' tento ciel' ako vysoky, Co zvySuje mieru
prisudzovanej zmysluplnosti ciel'a a nasledne motivaciu K jeho dosiahnutiu. Konstrukt investicie do
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ciela sa tyka mnoZzstva zdrojov, ktoré 'udia vlozili do plnenia ciel'a. Predpoklada sa, ze ¢im viac
energie, Casu, usilia alebo penazi 'udia vynalozia na ceste za svojim cielom, tym va¢Smi ho chca
dosiahnut’ (Burkley, Anderson, Curtis & Burkley, 2013). Sebat¢innost’ je vyraznym prediktorom
ovplyvigjucim vykon, nakolko jedinci S priaznivej$im vnimanim svojich schopnosti maja
tendenciu investovat’ usilie do sledovania cielov a vytrvat’ napriek prekazkam (Bandura & Locke,
2003). Emoécie mozu fungovat’ ako motivator, ktory vedie I'udi k tomu, aby investovali prostriedky
do dosahovania ciel’a (Pomaki et al., 2004). Pozitivne emocie veda I'udi k domnienke, ze ciel je
dosiahnutelny, hoci by bol eSte d’aleko, a motivuju tak l'udi, aby zvysili svoju ndmahu (Louro,
Pieters & Zeelenberg, 2007). Negativne emoécie regulujii nase spravanie tvarou v tvar hroziacemu
nebezpecenstvu a pomahaju predvidat’ stres (Pomaki et al., 2004). KomplexnejSie ciele si viac
prepojené S inymi ciel'mi a subciel'mi, tym padom maji aj vacsi potencidl konfliktov (Austin &
Vancouver, 1996). V pripade konfliktu cielov, ktoré si vyzaduji nekompatibilné spravanie, sa
podl'a Powersa (1973) tento konflikt redukuje aktivaciou rozhodujticeho ciel’a, ktorym je systém, v
ktorom absentuju konflikty medzi cielmi. Kriza v dosahovani ciela predstavuje intrapsychicky
konflikt v rozhodovani, ¢i je lepSie upustit’ od ciel’a alebo zotrvat’ v jeho dosahovani v Case, ked’ sa
hromadia prekazky a zavazné obavy, ¢i bude mozné ciel' dosiahnut' (Hermann & Brandstitter,
2013). Istota v rozhodnuti predstavuje stupen, do akého je rozhodnutie dosiahnut’ ciel’ povazované
za spravanie (Brandstitter & Hermann, 2015). Ziaducnost’ ciela je asociovand s atraktivnostou
dosahovania ciel'a (Gollwitzer & Oettingen, 1998). Odhodlanie vynalozit’ Gsilie je determinované
emociami, ktoré vyplyvaju z nadchadzajiceho procesu dosahovania cielov a vnimanou blizkostou
dosiahnutia ciel’a (Nellisen, Vet & Zeelenberg, 2011). Vytrvalost’ v dosahovani ciela je definovana
ako tendencia zotrvat’ v aktivite dosahovania ciel'a napriek prekazkam, tazkostiam, inave, frustracii
alebo nizkej urovni vnimanej uskutoénitel'nosti (Constantin, Holman & Hojbota, 2012).

Ciele a neetické spravanie

V psychologickom vyskume ma dlhodobu tradiciu prezentovanie na ciel’ orientovaného spravania
vo forme stanovovania si Specifickych a vyzyvajucich cielov ako zdroja podpory motivacie
a vykonu. Pocetné Stadie poukazuju na fakt, Ze Specifické ciele poskytuju jasné, jednoznacné
a objektivne moZnosti hodnotenia vykonu, nakol'’ko poméhaji koncentrovat’ pozornost’ l'udi. Ked’ze
vyzyvajuce ciele vytvaraji diskrepanciu medzi sufasnym stavom a oCakdvanym vysledkom,
podporuju tsilie a vytrvalost’ ¢loveka (Locke & Latham, 2002, 2006).

Postupom casu sa vSak zacali objavovat’ nazory, Ze prinos stanovovania si tohto druhu cielov je
z vel’kej miery precenovany. Na tzv. vedlajSie uinky stanovovania cielov poukazali vo svojej
stadii Ordonez, Schweitzer, Galinsky a Bazerman (2009), ktori zdoraziuju, ze tato stranka veci bola
dlhodobo ignorovand. Hoci su Specifické a vyzyvajuce ciele zdrojom mnohych pozitivnych
dosledkov, zaroven disponuji mnohymi charakteristikami, ktoré posobia kontraproduktivne.

Z hl'adiska Specifickosti cielov radia uvedeni autori medzi tieto charakteristiky prili§ Specifické
ciele, ktoré neprimerane zuzujii pozornost' ¢loveka, ¢o vedie K prehliadaniu inych dodlezitych
aspektov ulohy (Simons & Chabris’, 1999), ktoré sa mo6zu v danej chvili javit' ako s cielom
nesuvisiace. Problém s pozornostou nastava aj vtedy, ak sa jedinec snazi dosiahnut' v tom istom
case viacero cielov. Vysledkom byva, Ze cielom, ktoré je jednoduchSie dosiahnut’ a zmerat na
kvantitativnej urovni, je venovand vic¢sia pozornost’ ako cielom kvalitativneho charakteru (Gilliland
& Landis, 1992). Ak aj ciele disponuju vhodnou uroviiou jednotlivych atributov, prvkom, ktory
moze uspesné dosiahnutie ciel'a ohrozit', je nevhodne zvoleny ¢asovy horizont.

Z pohl'adu ciel'a ako vyzvy mdze byt jej Groven nastavena tak vysoko, Ze v ¢loveku nevzbudzuje
snahu o dosiahnutie ciel'a. Nasledkom mdze byt vyuzivanie riskantnejSich stratégii dosahovania
cielov (Larrick, Heath & Wu, 2009), podpora neetickych foriem dosahovania cielov (Schweitzer,
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Ordoénez, Douma, 2004), nespokojnost’ a psychologické dosledky zlyhania pri dosahovani prilis
vyzyvajuceho ciel'a (Mussweiler & Strack, 2000).

Vzhl'adom na ciele uskutoéneného vyskumu sa blizSie venujeme neetickym formam dosahovania
vytyéenych cielov a mechanizmom ich fungovania. Za nectické formy dosahovania cielov
povazujeme spravanie, ktoré v moralnej situacii narisa socialne normy, resp. spravanie vo forme
zlyhania v dosahovani minimalnych moralnych Standardov spolo¢nosti (Trevifio, Weaver a
Reynolds (2006) pri snahe dosiahnut’ ciel’. Kleef a kol. (2011) pritom definuju porusovanie noriem
ako spravanie porusujuce jedno alebo viac pravidiel alebo principov pozadovaného konania.

Barsky (2008) poukazuje na dva hlavné mechanizmy, ktoré prepajaju ciele s neetickym spravanim —
znizovanie etickej rekognicie a zvySovanie moralnych vypadkov. Pod =znizovanim eticke;j
rekognicie pritom rozumie nasmerovanie pozornosti pre¢ od hodnotenia etickosti spravania, no
zéarovenn smerom k dosiahnutiu ciela. Na druhej strane su ciele schopné zvySovat’ racionalizaciu
neetického spravania vykonaného za tcelom dosiahnutia ciela, ¢o je vel'mi populdrna stratégia,
najmé v prostredi organizacii, kde sii zamestnanci tlaceni lidrami dosahovat ciele za kazdl cenu.
Ako napomocné sa vtomto smere javia normativne presvedcenia, ktoré prostrednictvom svojej
sebaregulacnej funkcie pomahaju filtrovat’ vyber uréitého sposobu spravania (Huesmann, 1988). Ide
0 jedincovu vlastnu kogniciu o akceptovatelnosti alebo neakceptovatel'nosti spravania (Babincak,
Réaczova, 2009). Normativne presvedcenia sluzia na regulaciu prislusného spravania
prostrednictvom predpisovania rozsahu povoleného a zakazaného spravania. Mézu podporit’, ale aj
pomdct’ odfiltrovat’ nevhodné spravanie (Guerra, Hueasmann, Hanish, 1995).

Dal§im mechanizmom podporujucim narast neetického spravania v procese dosahovania ciel'ov je
redukcia sebaregulacnych zdrojov (Baumeister, 2002; Welsh & Ordoéiiez, 2014). Ciele totiz vedl
spravanie ¢loveka k vykonavaniu aktivit stvisiacich s cielom, ¢o zahfiia motivaciu a vynakladanie
vicsieho usilia, zvySovanie vytrvalosti, vyhl'adavanie spdsobov, ktoré by zlepSovali vykon. Vsetky
tieto aktivity na jednej strane podporuji dosiahnutie ciela, na druhej strane vSak vycéerpavaju
sebaregulacné zdroje (Welsh & Ordoéiiez, 2014). Tendencia k riskovaniu sa taktiez ukézala ako
vyznamny prvok spdjajuci ciele s neetickym spravanim, nakol’ko pritomnost’ cielov mdze zvySovat
neetické spravanie vzhl'adom na zvySenu tendenciu zapdjat’ riskantnejSie formy spravania (Ordofiez
& Welsh, 2015). V neposlednom rade sa ako signifikantné v procese moralneho zdévodnovania
a rozhodovania ukdzali aj mnohé individudlne charakteristiky ako moralne povedomie, moralne
usudzovanie a moralna identita (Trevino, Weaver & Reynolds, 2006).

Moralna identita

Identita ¢loveka je dlhodobo povazovana jednak za produkt situdcie a zaroven formovac spravania
(Leary, Tangney, 2012). Predstavuje odpoved’ na otazku kto som, kto som bol alebo kym sa mézem
stat’. Teorie self a identity (pojmy su v literatire ¢asto vnimané ako synonymad) predpokladaji, ze
ludia sa o seba zaujimaji, chcu vediet, kym su, atieto vedomosti 0 samom sebe vyuZzivaju na
pochopenie fungovania okolitého sveta. Self aidentita su povazované za dolezité vplyvy, ktoré
urcuju, ¢o su 'udia motivovani robit’, ako myslia, aké usudky robia o sebe a druhych, ako konaju,
ako citia a su schopni kontrolovat’ alebo regulovat’ samych seba (Baumeister, 1998; Higgins, 1987,
Carver, Scheier, 1990).

Odbornd literatara rozliSuje medzi niekol’kymi kategériami identit, ktorymi jedinec modze
disponovat’ (Leary, Tangney, 2012). Socidlna identita zahffia vedomie prisluSnosti ku skupine,
pocity asociované s ¢lenstvom a vedomost’ o postaveni skupiny v porovnani s inymi (Tajfel, 1981).
Rolova identita odraza cClenstvo v uritej role vyzadujuce pritomnost’ inej osoby, ktora hra
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komplementarnu rolu. Persondlna identita odrdza Crty alebo charakteristiky, ktoré moézu byt
vnimané ako odlisné od jedincovej socialnej a rolovej identity (Owens et al., 2010).

Z uvedeného vyplyva, Ze ¢lovek nedisponuje iba jednou moznou identitou. Kontext, v ktorom sa
pohybujeme, sustred’'uje naSu pozornost najmd na otazku moralky a jej prepojenia s identitou
Cloveka. Jednou z viacerych premennych, ktoré sa preukdzali ako signifikantné v procese
moralneho zdovodiovania a moralneho rozhodovania v spravani orientovanom na ciel’, je moralna
identita (Trevino et al., 2006), ktora predstavuje jednu z moznych socidlnych identit, ktoré obsahuje
jedincova sebaschéma. Moralna identita bola opisana ako jeden zo sebaregulacnych mechanizmov,
ktory motivuje moralne konanie (Blasi, 1983), reprezentuje personologicky pristup k stadiu
moralnej sebaregulacie.

Poprednym autorom, ktory sa otazkam socidlnej identity venoval, bol Blasi, ktory vytvoril Model
moralnej identity (Blasi, 1983) predstavujuci najprepracovanejSie a najdetailnejSie spracovanie
prepojenia medzi identitou a moralnym fungovanim. Blasi naznacuje, Ze existuje prirodzena l'udska
tendencia chciet’ zit' v sulade s jedincovym vyznamom self. Ak je niekto sustredeny na moralne
aspekty situdcie, tito inklinicia sluzi ako kli¢ova motivacna sila pre moralne konanie. Vzaté
dohromady, Blasi postuluje, ze moralne usudky by mohli spolahlivejSie predikovat moralne
spravanie, ak by boli filtrované cez postudenie zodpovednosti zaloZenej na moralnej identite a hnané
ku konaniu cestou tendencie k sebakonzistencii. Za moralnu identitu oznacuje Blasi (1983) mieru,
do akej je cast'ou jedincovho zakladného self potreba byt moralny a konat’ moralne. Zaroven o nej
hovori ako o dimenzii interindividualnych rozdielov. Pribuznym konceptom je moralna integrita,
ktorda vSak hovori o rozsahu, do akého jedinec veri, Ze jeho spravanie je skutocne konzistentné
s normami (Khan & Dhar, 2006; Monin & Miller, 2001; Sachdeva et al., 2009).

Praca Blasiho (1983, 2004) poukazuje na to, Ze centralnost’ moralnosti v jedincovej identite mdze
byt hlavnym faktorom, ktory ovplyviiuje silu spojenia medzi moralnym usudzovanim a moralnym
konanim, a teda mé véac¢sinovy podiel na moralnom spravani. Napriek tomu, ze sa osobné ddlezitost’
jedincovej mordalnej identity mdéze menit, ¢o zostdva centrom Blasiho perspektivy, je, Ze pri
absencii silnej moralnej identity samotnd schopnost’ uskuto¢nit’ komplexné moralne usudzovanie a
prezentovat’ moralne argumenty nie je nutne pozadovanym antecedentom moralneho spravania.

Aquino a Reed (2002) empiricky demonstrovali, Ze podobne ako jedinci organizuji svoje socidlne
identity (rod, etnickt prislusnost, politicku prislusnost’), jedinci tiez organizuji vnimanie seba ako
moralnych os6b okolo sady najbeznejSich moralnych ¢ft (Cestny, spravodlivy, napomocny). Hoci
toto vnimanie seba samého ako moralnej osoby je vyvolané u viacSiny l'udi (vela l'udi si vie
predstavit, ako by sa mordlna osoba mala spravat’ a ako by mala vyzerat), jedinci sa liSia v
relativnej dolezitosti tohto moralneho sebavnimania v ramci ich celkového sebaponimania. Aquino
a Reed (2002) definuju moralnu identitu ako predstavu o sebe samom organizovani okolo sady
moralnych ¢ft, pricom jedinec je vedeny konat' spdsobom konzistentnym s tymito ¢rtami do
rozsahu, do akého si ich osvojuje alebo sa o ne usiluje (Aquino et al., 2009). Aquino a Reed (2002)
predpokladajt, Ze tak ako l'udia prijimaji iné socialne identity, moralna identita moZe predstavovat’
zéklad pre socidlnu identifikaciu, ktoru l'udia pouzivaji ku konstrukcii ich sebadefinovania. A tak
ako ostatné identity, jedincova moralna identita moze byt asociovand s urCitymi presved¢eniami,
postojmi a spravanim (Cheryan, Bodenhausen, 2000), a to najmd vtedy, ak je tito identita pre
¢loveka vel'mi dolezita.

Bolo tiez preukdzané, Ze centralita moralnej identity pozitivne koreluje s prosocidlnym spravanim
(Aquino, Reed, 2002; Reed, Aquino, 2003) a negativne s antisocidlnym spravanim (Sage,
Kavusanu, Duda, 2006). AvSak l'udia s vysokou moralnou identitou tieZ nie vzdy konaji moralne.
Tak ako to byva aj pri inych individualnych rozdieloch, sila moralnej identity moze byt’ za urcitych
podmienok kompromitovana. Bolo preukazané, Zze kontextudlne faktory, ktoré znizuju kognitivny
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pristup alebo podpora superiacich tendencii konat’ sebecky (Aquino et al., 2009) oslabovali efekt
centrality moralnej identity na moralne spravanie.

Ciel

Ciel'om prezentovanej Studie bola identifikacia prediktorov, ktoré v signifikantnej miere vysvetl'uja
pravdepodobnost’ sformovania zameru porusit’ normu za u¢elom dosiahnutia ciel’a.

Vyskumny subor

Na vyskume participovalo 165 studentov slovenskych vysokych §kél vo veku 18 az 26 rokov
(Myex=21,7; SD=1,78) z toho 66,1% tvorili zeny vo vekovom rozpiti 18 az 26 rokov (n=109;
Myek=21,2; SD=1,6) a 33,9% muzi vo veku 19 aZz 26 rokov (n=56; My&=22,7;, SD=1,7). Zber dat
prebehol prostrednictvom prilezitostného nendhodného vyberu.

Metodiky

V uvode boli respondenti poziadani, aby si precitali predostreta situaciu tykajucu sa dosahovania
akademického ciel’a:

., Predstavte si, ze mate odovzdat rocnikovii pracu na urcitu tému. Pracu odovzdavate uz po
druhykrat, kedze sa Vam ju pred rokom nepodarilo obhdjit. Uspesnd obhajoba je podmienkou pre
postup do dalsieho rocnika, v opacnom pripade budete musiet Studium ukoncit. Vasim cielom je,
prirodzene, pokracovat'v studiu aj nadalej.

Nésledne mali tento ciel’ ohodnotit’ prostrednictvom 60 vyrokov, ktoré reprezentovali 16 pdvodnych
Skal tykajucich sa vybranych dimenzii ciel'a. Mieru sthlasu, resp. nesuhlasu s vyrokom hodnotili
respondenti na 6bodovej Likertovej skale (1=vobec nie, 6= vel'mi). Jednalo sa 0 nasledujuce skaly
cielovych dimenzii:

Subskala zavédznost’ ciel'a (Brunstein, 1993) obsahovala 5 poloziek (,,Nakolko vnimas tento ciel’ ako
zavdzok?* 0=0,836). Dimenzia Zelanie dosiahnut’ ciel' (Brandstétter, Herrmann, 2015) mala 5
poloziek (,,Velmi tuzim dosiahnut tento ciel'* 0=0,834). Sebatcinnost’ (Pomaki et al., 2009) bola
urend 3 polozkami (,,Som si isty, Ze dokdzem dosiahnut tento ciel.* 0=0,710). 4 poloZzky
obsahovala vytrvalost’ pri dosahovani ciel’a (priklad polozky: ,,.Som odhodlany prekonat akikolvek
prekazku, aby som dosiahol dany ciel.* a=0,840). Investované tusilie do ciel'a (Burkley et al., 2013)
uréovalo 9 poloziek (,,Mnou vynalozené usilie vyjde nazmar, ked nedosiahnem tento ciel .
0=0,836). Dosiahnutelnost’ ciel'a (Brunstein, 1993) obsahovala 3 polozky (,,70, ¢i sa tento ciel’
podari zrealizovat, zdlezi v plnej miere na mne.* 0=0,360). Progres v dosahovani ciel'a (Brunstein,
1993) urcovali 3 polozky (,,V dosahovani tohto ciela som bol celkom uispesny.© a4=0,242). Subskala
konflikt cielov (Pomaki et al., 2004) mala 4 polozky (,,Dosahovanie tohto ciela je v konflikte
S inymi cielmi, ktoré povazujem za dolezité.” 0=0,753). Sebakonkordancia ciel’a (Sheldon & Elliot,
1999) obsahovala 4 polozky (,,Snazim sa tento ciel’ dosiahnut, pretoze som skutocne presvedceny,
Ze ide o podstatny ciel' — zvolil som si ho dobrovolne a cenim si ho bezvyhradne.“ a=0,146).
Podporujice presvedCenia vzhl'adom na ciel (Pomaki et al.,, 2004) sa skladali z2 poloziek
(,,V pripade, ze by som mal problém s dosahovanim tohto ciela, moj partner ma podpori.*
a=0,745). 2 polozky mala dimenzia negativne emocie spojené s cielom (Pomaki et al., 2004) (,,Ked’
rozmyslam nad tymto cielom, citim napdtie.” 0=0,846). Pozitivne emocie spojené s cielom
(Pomaki et al., 2004) mali 4 polozky (,,Ked rozmyslam nad tymto cielom, citim sa dobre/prijemne.*
a=0,755). Kriza v dosahovani ciel'a (Brandstdtter & Schiiler, 2013) pozostavala zo 6 poloziek
(,,Pocas dosahovania tohto ciela som opakovane konfrontovany so situdciami, v ktorych neviem,
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ako mdam pokracovat.* 0=0,589). Zmysluplnost’ ciel'a (Davis et al., 2015) mala polozky 2 (,,Tento
ciel’ dava mojmu Zivotu zmysel.* 0=0,931). Subskala istoty v rozhodnuti (Brandstitter & Herrmann,
2015) obsahovala iba 1 polozku (,,Do akej miery si si isty, Ze vyber tohto ciela bol spravnym
rozhodnutim?*). Odhodlanie vynalozit' tsilie pri dosahovani ciela (Nellisen et al., 2011)
pozostavalo z 3 poloziek (,,Do akej miery robis vsetko co mozes, aby si dosiahol tento ciel?*
a=0,877).

Nasledne bol respondentom predostrety d’alsi scenar viazuci sa k predchadzajicemu:

., Popri tom, ako hladate informdacie k teme rocnikovej prace na internete, narazite na pracu, ktora
sa vo velkej miere zhoduje s tym, ¢o mate odovzdat ako svoju roc¢nikovu pracu. Ni¢ Vam nebrani v
tom, aby ste text tejto prdace Skopirovali a pouzili ako svoj viastny. Ulahcite si tym mnozstvo casu a
usilia. Zaroven si zabezpecite to, Ze Vasa praca bude zodpovedat pozZiadavkam a Vy bez problémov
postupite do dalsieho rocnika, resp. nebudete musiet Studium ukoncit. *

Cielom tohto scenara bola simuldcia situdcie, v ktorej sa Studentovi naskytne moznost’ dosiahnut’
ciel’, vyZaduje si to vSak zapojenie neetickych stratégii spravania.

K uvedenej situécii sa nasledne viazu Skaly tykajice sa injunktivneho normativneho presvedcenia
(,, Myslim si, Ze za danych okolnosti sa to smie.*) a deskriptivneho normativneho presvedcenia
(,, Myslim si, zZe sa takto bezne spravaju aj ini ludia, preto by som mohol/la aj ja*), v ramci ktorych
sa mal respondent na 6-bodovej Likertovej skale vyjadrit, ako vnima uvedenu situaciu
Z normativneho hladiska (Lovas, 1998).

V zavere stiboru $kal bolo ulohou respondentov na 6-bodovej Likertovej Skale vyjadrit® mieru
pravdepodobnosti, Ze by za danych okolnosti prezentovali cudziu pracu ako svoju vlastnu (,,Za
danych okolnosti je pravdepodobné, Ze by som prdacu opisal/a a prezentoval/a ju ako svoju
viastni ) (Copkova, Lovas, 2016; Copkova, Matyiova, 2016).

V zavere boli respondenti poziadani o vyplnenie dotaznika Osobnej dolezitosti moralnej identity
(Aquino, Reed, 2003). V tvode metodiky je uvedenych niekol'ko charakteristik opisujucich osobu
(starostlivy, sucitny, spravodlivy, priatelsky, Stedry, ndpomocny, pracovity, Cestny, laskavy).
Nasleduje 10 poloziek (Citil(a) by som sa dobre, ak by som bol(a) osobou s tymito viastnostami),
ku ktorym sa respondent vyjadruje na 5-bodovej Likertovej Skale (1=vObec nesuhlasim; 5=tplne
suhlasim).

Vysledky

Vzhl'adom na vacsi pocet premennych pritomnych v danom vyskume sme ako vhodnu alternativu
zvolili ich redukciu na mensi pocet premennych. Za tymto Gcelom bolo 16 $kal reprezentujucich
dimenzie ciel'a podrobenych exploracnej faktorovej analyze, pri€om pri tomto kroku sa odvoldvame
na obdobny postup prace s dimenziami cielov V praci Brunsteina (1993). Hodnota kritéria KMO a
Bartlettov test sféricity potvrdili vhodnost’ pouzitia danej metody (KMO>0,5; p<0,0001). Pocet
faktorov pritomnych v danom stibore $kal bol vyextrahovany metddou principal axis components.
Na zaklade hodnoty eigenvalue, zrotovanej metddou varimax boli identifikované tri faktory, ktoré
vysvetluju 51,7 % variancie premennych. Jednotlivé $kaly su aj s prislichajicimi faktorovymi
nabojmi uvedené v tabul’ke 1.

Prvy faktor je syteny 7 Skalami reprezentujucimi dimenzie ciela - zavdznost’, Zelanie dosiahnut
ciel, vytrvalost, investované usilie, dosiahnutelnost’ ciel'a, podporujuce presvedcenia o cieli
a odhodlanie vynalozit’ Gsilie pri plneni ciel'a. Na zaklade charakteru jednotlivych $kal, ktoré dany
faktor vytvaraju, bol tento faktor oznaceny ako Zavéazok dosiahnut’ ciel’. Tento faktor vysvetl'uje 24
% variancie dimenzii ciela. Druhy vyextrahovany faktor je syteny 6 Skalami dimenzii ciela —
cielova sebaucinnost’, progres v dosahovani ciel'a, cielova sebakonkordancia, negativne emocie
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spojené¢ s dosahovanim ciel'a, kriza v dosahovani ciel'a a konflikt ciel'ov. Skladba tohto faktora
poukazuje na negativnu stranku procesu dosahovania cielov, resp. na pritomnost moznych
distraktorov braniacich bezproblémovému dosiahnutiu ciel’a, preto bol dany faktor oznaceny ako
Kriza v dosahovani ciela. Tento faktor vysvetluje 15,2 % variancie dimenzii ciela. Treti
identifikovany faktor je tvoreny 3 Skdlami — pozitivhe emocie spojené s dosahovanim ciela,
zmysluplnost’ ciel’a a istota v rozhodnuti. Na zaklade vnutornej Struktary tohto faktora bol oznaceny
ako Vnimana zmysluplnost’ ciel’a, pricom tento faktor vysvetl'uje 12,5 % variancie dimenzii ciel’a.

Tabul'ka 1: Faktorova analyza $kél cielovych dimenzii

Faktorové néboje

Skila zéavizok kriza zmysluplnost’
1. Zavaznost ciela ,846 123 ,039
2. Zelanie dosiahnut’ ciel ,800 -,008 ,188
3. Cielova sebaudinnost’ ,298 ,336 ,288
4. Vytrvalost , 7154 ,050 ,249
5. Investované usilie , 789 - 177 ,192
6. Dosiahnutel'nost’ ciel’a ,425 ,055 ,358
7. Progres v dosahovani ciela 373 ,386 ,230
8. Konflikt cielov -,004 -, 744 -,152
9. Ciel'ova sebakonkordancia ,094 ,535 370
10. Podporujtce presvedcenia o cieli 341 ,076 ,210
11. Negativne emocie ,243 -,685 -,162
12. Pozitivne emocie 272 ,361 ,655
13. Kriza v dosahovani ciel’a -,127 -, 754 ,016
14. Zmysluplnost’ ciel’a ,214 ,126 , 702
15. Istota v rozhodnuti 422 ,256 ,509
16. Odhodlanie vynalozit Gsilie ,616 ,128 441

Pearsonov korela¢ny koeficient nasledne preukazal signifikantné pozitivne vztahy medzi faktormi
Zavizok dosiahnut’ ciel a Kriza v dosahovani ciela (ryy=0,216**). Rovnako signifikantny
a dokonca silnej§i vztah sa preukdzal medzi faktorom Zavdzok dosiahnut’ ciel' a Vnimana
zmysluplnost’ ciela (rxy=0,519). Naopak, nepreukdzal sa takmer Zziaden vztah medzi Krizou
Vv dosahovani ciela a Vnimanou zmysluplnost'ou ciel’a (rx,=-0,009).

Vzhl'adom na snahu poskytniit’ ¢o najkomplexnejSie informacie a rovnako ako aj zaklad pre d’alSie
Statistické analyzy, podrobili sme korelacnej analyze aj d’alSie skimané premenné. Vysledky
korela¢nej analyzy uvadzame v tabul’ke 2.
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Tabul’ka 2: Hodnoty korela¢nych koeficientov a deskriptivna Statistika

M SD 1 2 3 4 5 6 7
1. Zavizok 153,95 20,27 1
2. Kriza 72,40 8,70 ,216** 1
3. Zmysluplnost’ 26,62 6,72 ,519** -009 1
4. Zamer 203 120 -199*  ,169* -139 1
5. injunktivna 2,38 133 -189* 142 -214**  616** 1
6. deskriptivna 2,57 135 -,086 A174* -132 ,631** ,662** 1

7. mordl. identita 35,59 5,37 ,342**  246* | 246* -194* -118 -070 1

“Koreldcia je signifikantnd na tirovni p<0,01
“Koreldacia je signifikantnd na virovni p<0,05
M=aritmeticky priemer

SD=standardna odchylka

Za ucelom overenia, ktoré zo zistovanych premennych mdézeme povazovat za prediktory
sformovania zdmeru porusit normu za ucelom dosiahnutia ciela, sme podrobili ziskané¢ data
viacnasobnej linearnej regresii. Testovany model sa ukazal ako signifikantny (F(6/158)=26,58;
p<0,0001), pricom na zaklade vyslednych hodnét uvedenych v Tabulke 3 moézeme v danom
regresnom modeli za signifikantny prediktor pravdepodobnosti sformovania zdmeru porusit’ normu
oznacit' injunktivne a deskriptivne normativne presvedcenie atiez osobnu ddlezitost moralnej
identity. Hodnoty uvedené pri faktoroch dimenzii ciela Zavdazok dosiahnut' ciel' a Kriza
v dosahovani ciel'a povazujeme za hrani¢né, preto pripistame moznost, Ze aj tieto dve premenné st
pre sformovanie zdmeru porusit normu signifikantné. Naopak, Vnimana zmysluplnost’ ciel'a sa ako
vyznamny prediktor nepreukdzala. Model pozostavajici z danych premennych vysvetluje 50,2%
variancie sformovania zameru porusit normu za ucelom dosiahnutia ciela, ¢o povazujeme za
uspokojivy vysledok.

Tabul’ka 3: Viacndsobna linearna regresia

R R B t p
1. Zaviazok -,126 -1,798 ,074
2. Kriza ,116 1,912 ,058
3. Zr?qyslu’plnost’ 70,9 50,2 ,080 1,191 ,235
5. Injunktivna ,319 4,157 <0,0001
6. Deskriptivna ,390 5,177 <0,0001
7. Moralna identita -, 134 -2,180 ,031

Diskusia

Cielom prezentovanej Studie bola identifikacia prediktorov neetického spravania v na ciel
orientovanom spravani z pohl'adu dimenzii ciel’a, normativnych presvedceni a moralnej identity.

V prvom rade sme pristlpili k redukcii po¢tu dimenzii cielov prostrednictvom faktorovej analyzy,
ktorej vysledkom bola identifikacia troch faktorov: Zavidzok dosiahnut’ ciel, Kriza v dosahovani
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ciela a Vnimana zmysluplnost’ ciel’a. Tato kategorizacia nam mala pomoct’ pri d’alSich analyzach,
preto nebolo nasou snahou najst’ jednotnl a univerzalnu kategorizaciu, nakol'’ko sme nebrali do
uvahy vSetky dimenzie, ktorymi ciel modze disponovat. Vo sfére dimenzii cielov je trendom
redukovat’ ich pocet, ¢o je zdovodnené faktom, ze mnohé dimenzie cielov sa v sebavypovediach
respondentov prekryvaji a st vo vzajomnych vysokych interkorelaciach (Brunstein, 1993; Little,
1989; Emmons, 1989).

Predpoklady vyplyvajuce zo vzajomnych signifikantnych vztahov skiumanych premennych sme
overovali prostrednictvom viacnasobnej linearnej regresie. Ta urcila ako vyznamné prediktory
neetického spravania vo forme zameru porusit normu za ucelom dosiahnutia ciela Zavézok
dosiahnut’ ciel, Krizu v dosahovani ciel'a, osobnii délezitost moralnej identity, injunktivne
a deskriptivne normativne presvedcenie, ktoré vysvetlili 50,2 % variability skiimanej premenne;j.
Tieto vysledky konfrontujeme so zisteniami, ktoré preukazali, ze hoci na jednej strane atributy
ciel'ov ako je napriklad zavézok, podporujuce presvedcenia (Pomaki et al., 2004), pozitivne emocie,
sebakonkordancia, sebatc¢innot’ (Bandura & Locke, 2003), progres a dosiahnutel'nost’ (Brunstein,
1993) podporuji well-being, ktory je vyznamnym motivaénym prvkom dosahovania ciel'ov (Deci
& Ryan, 2000) v intenciach podpory sebaregulacného usilia, iné, ako napriklad kriza alebo konflikt
cielov podporuji dosahovanie cielov takpovediac za kazda cenu, nakol’ko predstavuju potencidlnu
hrozbu zlyhania v dosahovani ciel'a (Brandstétter & Hermann, 2015), o ma d’alekosiahle nasledky
na sebahodnotenie ¢loveka (Carver & Scheier, 2005). Pohl'ad na vzajomné vztahy napoveda, Ze
vysoka miera tuzby po dosiahnuti ciela a spitost snim nepodporuji sformovanie zameru
poruSovat’ normy za ucelom dosiahnutia ciela, napriek tomu zohravaju pri jeho formovani
vyznamnu rolu. Z hl'adiska budiceho vyskumu by bolo vhodné pozriet’ sa na vzajomnu interakciu
tohto faktora s krizou v dosahovani ciel’a, ¢o by mohlo poodhalit’ skuto¢nu podstatu role zaviazku vo
formovani zameru porusit normu za ucelom dosiahnutia ciela. Pozitivna vyznamnd koreldcia
zdmeru s Krizou v dosahovani ciela poukazuje na tendenciu priklonit’ sa ku krajnému rieSeniu
a porusit’ normu, nakol'’ko sa proces dosahovania ciel'a ocita v krize a porusenie normy by mohlo
jeho dosiahnutie zabezpe¢it. Uloha deskriptivneho a injunktivneho normativneho presvedéenia
v predikcii zameru porusit normu spocCiva v procese racionalizacie neetického spravania
vykonaného za ucelom dosiahnutia ciel'a (Bandura, 1997), resp. odvracanim pozornosti od etiky
konania smerom k dosiahnutiu ciel’a (Barsky, 2008). Aj v pripade injunktivneho aj deskriptivneho
normativneho presvedCenia bolo preukdzané, ze ¢im viac je jedinec presvedCeny, ze za danych
okolnosti smie skutok vykonat, resp. Ze v danej situacii tak konaju aj ini l'udia, tym skor je
pravdepodobné, Ze sa utohto jedinca sformuje zamer porusit normu. NaSe zistenia ohladom
osobnej dolezitosti moralnej identity pri formulécii zdmeru porusit’ normu za tcelom dosiahnutia
ciela,

su podporené pracou Trevifia a kol. (2006), ktori ju taktiez identifikovali ako signifikantny faktor
moralneho zdovodnovania a rozhodovania atiez Blasiho tedriou (1983), ktora moralnu identitu
povazuje za klI'aiCovi motivacnu silu moralneho konania. Vychéadzajuc z negativneho vyznamného
vztahu zadmeru porusit normu a ddlezitosti moralnej identity usudzujeme, Zze pro cloveka, pre
ktorého je dolezité javit' sa ako moralny, nie je pripustné, aby kvoli dosiahnutiu ciela zapajal
neetické formy sprévania, ¢o potvrdzuju aj vyskumné zistenia Sagea a jeho spolupracovnikov
(2006), ktorym sa tiez podarilo preukdzat negativny vztah moralnej identity s antisocialnym
spravanim.

Zaver

Vicsina vyskumnych §tadii a teodrii z oblasti sebareguldcie a na ciel orientovaného spravania sa
orientuje na proces uspesného dosahovania ciela v zmysle zapojenia sebaregulacného usilia
(Metcalfe & Mischel, 1999; Baumeister, 2002). Riesia teda otazku huzevnatosti v dosahovani ciel’a
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v zmysle zodpovedného a svedomitého pristupu, ktory sa vyznacuje zotrvanim v dosahovani ciel'a
napriek vynarajicim sa prekazkam. V poslednych rokoch sa vSak objavuju Stadie, ktoré sa
nezaoberaju len optimistickou strankou dosahovania cielov, ale zdoraziiuji aj negativnu stranku
veci, okrem iného aj neetické formy spravania, ktoré ludia Casto vyuzivaji na dosiahnutie
vytyéeného ciela (Ordofiez et al., 2009; Ordonez & Welsh, 2015; Barsky, 2008; Niven, 2016).
Prezentovany vyskum je tak sucast'ou tohto, v sicasnosti stadle minoritného pradu vyskumu na ciel
orientovaného spravania, ktory by mohol prispiet’ k obohateniu teodrie a rozSireniu aplikacnych
rozmerov problematiky stanovovania a dosahovania ciel'ov. V budlcnosti vidime d’alSie moznosti
hlbsieho skimania spominanych suvislosti napriklad vo forme vytvorenia teoretického modelu
a jeho nasledného overenia prostrednictvom modelovania $trukturdlnymi rovnicami, ¢o by mohlo
priniest d’alSie zaujimavé momenty, ktoré by objasnili mechanizmus vzdjomného fungovania
spominanych fenoménov.
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